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|. INTRODUCCION AL PLAN DE CONVIVENCIA.

La convivencia es un objetivo especifico y fundamental de todo el proceso
educativo que conlleva actitudes y comportamientos respetuosos, positivos y
de consenso por parte de todos los sectores de la comunidad educativa. Su
finalidad es la formacion para una vida social adulta y la mejora del clima
escolar, que deben marcase dentro de la necesaria mejora en las relaciones
existentes entre las diversas personas, grupos e instituciones que conforman la
sociedad.

El trabajo en el centro educativo, es una tarea que implica al conjunto de la
comunidad educativa, donde sus diferentes miembros afrontan su labor. El
profesorado ha de optimiz ar su tarea docente y educativa. Elalumnado ha de
adquirir las Competencias Bésicas correspondientes paraformarse globalmente.

El objetivo de este plan es la mejora del clima de convivencia para optimizar
las condiciones de ensefianzaaprendizaje, teniendo en cuenta la formacion
integral de la persona, y en consecuencia los resultados académicos.

La finalidad primordial de un centro educativo es cumplir los objetivos
educativos de ensefianzaaprendizaje, pero este proceso se desarrolla en un
ambiente social determinado donde tienen gran influencia las relaciones
personales, la forma de resolver conflictos y el estilo de comunicacion que se
establece entre todos los miembros de la comunidad educatva: alumnado,
profesorado, familias y personal no docente.

El ambiente que se vive en un centro escolar es siempre el reflejo de la sociedad
gue lo sustenta, y el momento social actual esta siendo especialmente complejo
a causa de diferentes hechos sociake
- El alumnado disfruta de unas cotas de bienesta y de acceso al
consumo elevado, pero hay que ser también consciente de que tenery
disfrutar de casi todo, puede no favorecer la pedagogia del esfuerzo.
- Crisis de valores como autoexigencia y respeto que 8 precisoeducar.
- Creciente diversidad de la poblaciéon que se manifiesta en el colegio
en una gran diversidad de alumnado.
- Tendencia a que las respuestas a los conflictos no sean las adecuadas
(sociedad mas permisiva).
- Acceso cada vez mas precoz a las NNTT

Por ello entendemos que desde la institucion escolar debemos actuar
teniendo en cuenta que:

- La convivencia es un objetivo formativo en si mismo.

- Aunque haya una buena gestibn global de la convivencia, los
problemas apareceran, porque son propios de cudquier sistema de
relaciones humanas pero la prevencion contribuye a reducirlos. El
abordarlos y resolverlos con serenidad, con razonamiento, con



implicacion de los afectados, conduce a su transformacion en
oportunidades para madurar y crecer.

- Se debe pone

el acento

educat

v o forenar a e |

la persona y se ha de priorizar el papel de las actitudes, los valores y
las normas como orientador del curriculo.
- Los aspectos mas educativos corresponde llevarlos a cabo en primer
lugar a las familias por tener el derecho y la obligacion de educar a
los hijos, y que corresponde a la institucion escolar ocuparse de los
aspectos mas instructivos, no podemos obviar que nuestro trabajo
docente requiere unas condiciones previas de comportamiento que
tenemos que garantizar. Asi pues, los dos escenarios, familiar y
escolar son necesariamente educativos y su eficacia esta en su
colaboracion y complementacion.

ll. CARACTERISTICAS DEL CENTRO Y DEL ENTORNO

CONFLICTOS Y

MEDIDAS QUE APLICA EL

DESCRIPCION RECURSOS FACTORES DE
RIESGO CENTRO
UBICACION: El actual barrio de -P.E.C Debido a los cambios | *Implantacion de medidas de
Mendillorri pertenecié en un principio al | - Reglamento de | demograficos y diversidad adecuadas a las
valle de Egiiés, hasta su incorporacion a | Convivencia econbmico-sociales necesidades del alumnado.
Pamplona en Junio de 1999. Es un - PAD. pueden existir

barrio con amplias zonas verdes y
parques infantiles.

RECURSOS DEL BARRIO: Centro de
Salud, SSB, guarderias, CIVIBOX.

POBLACION: La mayoria de las
familias son parejas jovenes de
origenes geograficos diferentes. El
hecho de que trabajen en muchos casos
los dos miembros del matrimonio,
implica mayores necesidades de
determinados servicios (guarderia,
comedor...) que nuestro centro trata de
satisfacer.

EL CENTRO: Es un centro de
Educacion Infantil y primaria, con
modelos linglisticos G, A y PAL.
No se observa absentismo escolar.

condiciones o
caracteristicas que
pueden constituir
factores de riesgo para
la convivencia escolar.

En algunos casos se

*Distribucion en diferentes
grupos de los alumnos/as al
inicio de la escolaridad en
funcion de los siguientes
criterios:

-Fecha de nacimiento.

observan problemas -Sexo.
familiares. -Modelo lingtiistico.
-Nombre.

-Relacién familiar

( hermanos)
-Necesidades educativas.
- Optativa(AEO/Religion)

*Coordinacion a lo largo del
curso escolar con los servicios
de la comunidad que proceda (
SSB; Infanto Juvenil;
Ayuntamiento...)

oapr



ESPACIOS:
El centro tiene tres plantas.

Patio: Estéa dividido en TRES pistas. La
distribucion de los alumnos/as a la hora
del recreo es la siguiente:

-Pista uno: E. Infantil y alumnado de 1°
de Primaria.

-Pista dos (cubierta): alumnado de 2°, 3°
y 4° de Primaria. En esta pista los dias
de lluvia se agrupan todos los
alumnos/as de 3° a 6° de Primaria.
-Pista tres: alumnado de 5°y 6° de
Primaria.

Puertas de entrada: existen tres puertas:
la de Educacion Infantil, la de primaria y
la del profesorado, la cual es compartida
con Mendigoiti.

-Esta pista esta
dividida en espacios
diferenciados. Tiene
escaleras y rampa.

- Tanto la puerta de
entrada de Primaria
como la escalera son
muy estrechas.

- Riesgo de no
mantener orden en la
fila.

- Recreos: un profesor de cada
nivel se coloca al principio de la
fila'y otro al final.

FAMILIAS DEL CENTRO.

Una gran mayoria de las familias de
nuestro centro manifiestan disposicion
para colaborar con el centro, son un
grupo interesado y preocupado por la
educacion de sus hijos/as que
responden positivamente a las
demandas del centro.

-APYMA

-Reuniones de
la Apyma con la
Direccién del
centro.

-Realizacion de
encuestas a las

-Atencion deficitaria de
muy pocas familias en
temas educativos y
escolares.

*El profesorado dedica una
hora semanal para la atencién a
familias, en ocasiones se hace
un esfuerzo por adaptarse a
otros horarios.

*También existe comunicacion
telefénica fluida, informacion
por escrito.

*A comienzos de curso se
reparte a todos los padres un

Existe un grupo reducido de familias con familias Boletin informativo donde se

dificultades econémicas para atender ANEXO 2 recogen los aspectos

adecuadamente a sus hijos/as y con pedagogicos del centro,

poca capacidad de respuesta ante organizativos, recursos

nuestras demandas. tecnoldgicos, humanos, otros
organismos de la comunidad
educativa, servicios de
orientacion, consejos generales
a los padres, normas para la
animacion a la lectura.
*Reuniones generales e
individuales de padres.
-En el primer claustro de

-Memoria. -Todos los cursos se comienzos de curso se
EQUIPO DOCENTE: incorpora al centro establecen las normas de
-Listado de nuevo profesorado funcionamiento del centro para

El equipo docente esta formado por: profesores. gue desconoce las que las conozca todo el

- Tutores/as normasy el profesorado.

- Especialistas -Plan de funcionamiento del Se reparte una carpeta a cada

- Maestros/as de Pedagogia formacion. mismo profesor/a con datos del centro,

Terapéutica (PT).

- Maestro/a de Audicion y Lenguaje
(AL).

- Orientador/a.

calendario, programacion,
reuniones, tareas a realizar en
los dias sin docencia, relacion
del nimero de sesiones por
area, horario en blanco, etc.




[l . OBJETIVOS GENERALES

Tal y como establece el Decreto Foral 47/2010, podemos considerar como
principios basicos:

1. Establecer en el catro un clima propicio que favorezca el proceso de
ensefanzaaprendizaje del alumnado y un clima de relaciones positivas.

2. Garantizar la participacion y el compromiso de toda la comunidad
educativa.

La prevencion y la resoluciéon pacifica de conflictos.

4. La eliminacion de los obstaculos que dificulten la igualdad efectiva entre
todas las personas y el fomento de la igualdad plena de derechos y
oportunidades entre mujeres y hombres.

5. Tratar de integrar el principio de igualdad, evitando cualquier tipo de
discriminacion o desigualdad por motivos de sexo, raza, religion, etc.

Concretamente, los objetivos generales que nos planteamos son:

1.DISENAR MEDIDAS PREVENTIVAS PARA MEJORAR LA
CONVIVENCIA DEL CENTRO.

1.

Propiciar en el centro un clima que favorezca el proceso de
enseflanzaaprendizaje del alumnado y un clima de relaciones
positivas.

Fomentar la participacién y el compromiso de toda la comunidad
educativa.

Planificar actuaciones especificas integradas en el contenido de las
areas y desarrolladas en la accidén tubrial, con contenidos

especificos de habilidades socieemocionales, educacion en
valores y resolucion pacifica de conflictos (ANEXO 5).

Garantizar la adquisicion de la competencia social y ciudadana y
de la competencia en autonomia e iniciativa personal através del
desarrollo de contenidos y habilidades en las programaciones de
todas las areas.

Promover valores democréticos y la igualdad entre todas las
personas.

Potenciar, desde la comisién de convivencia, la formacién del
profesorado en resolucion de corflictos.

Establecer una relacion constante con las familias del alumnado
con el fin de adoptar medidas preventivas y educativas.
coordinadas entre el centro escolar y las familias



MEDIDAS RESPONSABLES RECURSOS EVALUACION DE LA | PROPUESTAS DE
MEDIDA. MEJORA.
-Incluir  en las | -E ciclo. -PAD. -A final de curso se | Se especificaran en
programaciones la -PAT. valorara la | funcion de la
realizacion del -Semana de la | consecucién o no de | evaluacién y se
trabajo cooperativo Convivencia. los objetivos | propondran como
entre el alumnado. -ANEXO 5. propuestos en el plan. | objetivos en el plan
del curso siguiente.
-Organizar charlas | -APYMA. -Escuela de | -A final de curso se | Se especificaran en
desde la Asociacion Padres. valorara la | funcion de la
de Padres contra la consecucion o no de | evaluacion y se
intimidacion, acoso los objetivos | propondran como
entre iguales e propuestos en el plan. | objetivos en el plan
importancia de la del curso siguiente
cooperacién familia-
escuela.
-Formacion del | -C. Convivencia -Plan  Formacién Se especificaran en
profesorado en | profesorado. del profesorado. funcion de la
temas de resolucién evaluacion y se
de conflictos. propondran como
objetivos en el plan
del curso siguiente

2. DISENAR MEDIDAS DE

1. Enlarelacion entre docentesy alumnado:

INTERVENCION PARA SOLUCIONAR
CONFLICTOS DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO

a. Proporcionar estrategias al profesorado para mejorar el clima del
aula y abordar las conductas disruptivas.
Proporcionar medios de comunicacion de caracter anénimo para
que el alumnado pueda comunicar libremente cualquier conflicto

b.

C.

0 acCosSso.

Actuar segun las normas registradas en el Reglamento de

convivencia

2. Enlarelacién entre alumnos/as entre si:
a. Proporcionar técnicas y estrategias a todo elalumnado para que

puedan afrontar los conflictos de forma pacifica y respetuosa.

b. Actuar segun las normas registradas en el Reglamento de

convivencia

3. Enlarelacion entre profesores/as entre si:
Llevar a cabo entrevistas individuales con cada parte afectada
para conocer la situacion del problema.
Realizar mediaciones informales por parte de la comisién de

a.

b.

convivencia.

Actuar segun las normas registradas en el Reglamento de

convivencia




4. En larelacion entre el centro y las familias:
a. Dar a conocer las normas de funcionamiento del centro en las

reuniones de principio de curso, las cuales seran reflejadas en el

boletin informativo de principio de curso.

b. Proporcionar pautas a las familias para que promuevan la

resolucion pacifica de conflictos.

c. Llevar a cabo entrevistas individuales y/o grupales con las partes

afectadas para conocer la situacion del problema.

d. Actuar segun las normas registradas en el Reglamento de

convivencia.

ANALISIS Y PLAN DE INTERVENCION EN EL CICLO DE EDUCACION INFANTIL

DESCRIPCION

RECURSOS

CONFLICTOS Y FACTORES DE
RIESGO

MEDIDAS QUE APLICA EL
CENTRO

ALUMNADO:

1  Teniendo en cuenta el
desarrollo y conducta social
de los 2 a los 6 afios:

- RULE. AGRESIVIDAD

INSTRUMENTAL Y HOSTIL:
INSTRUMENTAL: se golpea
para conseguir un objeto.
HOSTIL: la meta es causar
dafio o perjudicar.

Entre los 2y los 5 afios:
declive gradual en la
agresion instrumental, al
tiempo que se observa un
incremento de la agresividad
hostil.

HARTUP-

1 Importancia del
reconocimiento de estas
caracteristicas propias de la
etapa infantil por parte de
toda la comunidad

Observacion directa y
registros.

1  Agresividad instrumental:
para conseguir objetos.

1 Agresividad hostil: para
causar dafio.

1  Conflictos para ocupar
un lugar en las filas de
entradas y salidas.

1  Rechazo, hacer el vacio.

1 Movimientos fortuitos
gue provocan accidentes
involuntarios.

T Transmitir y
compartir
informacion con las
familias.

1  Tutorias con las
familias.

1  Asambleas:
alumnado.

1  Regulacion oreja-
boca.

1  Programas de
trabajo junto a
equipo de
Orientacién
(referencias
bibliograficas,
modificacién de
conduct a, ¢

PROFESORES-ALUMNOS

T Relaciones asimétricas,
ejercicio responsable de
autoridad.

1  Expectativas del profesor
hacia el alumno.

ALUMNOS-PROFESORES
T Relaciones asimétricas,
aceptacion de autoridad.
1  Tolerancia a la frustracion.
Impacto en la familia.
Sobreproteccion.
1  Periodo de adaptacion.

Observacion directa.
Registros.

PROFESORES-ALUMNOS
1  Abuso de autoridad: falta
de sintonia.
1 Alumnado silencioso:
pasar inadvertido.
1  Exigencias
desequilibradas.

ALUMNOS-PROFESORES
1  Factor de riesgo: periodo
de adaptacion.
1 Rabietas.
1  Desobediencia.

PROFESORES-ALUMNOS

1  Regulacion
emocional.

1  Sesiones de
evaluacion.

ALUMNOS-PROFESORES

T Transmitir y
compartir
informacion con las
familias.

1  Tutorias con las
familias.

1  Asambleas de
clase.

1  Programas de
trabajo junto al
equipo de
Orientacién
(referencias
bibliograficas, de
modificacion de
conducta,
educacion
emocional).




PROFESORES-PROFESORES:
Coordinaciones eficaces a todos los
niveles (tutores, especialistas,
profesores de otros niveles)

Actas Claustros.
Actas C.C.P.
Actas de
reuniones de
equipos de ciclo
f  Actas reuniones
de nivel.
f  Actas reuniones
interciclos.

= =a =9

= =a =9

Falta de comunicacion.
Desacuerdos.

Falta de respeto por los
acuerdos tomados.

1

Dedicar espacios y
tiempos para
intercambio de
opiniones.
Programas de
mediacion.

PROFESORES-FAMILIAS:

1  Conocimiento y respeto de
los campos de actuacion de
ambos agentes: familia y
profesorado.

FAMILIAS-PROFESORES

PROFESORES-FAMILIAS

T Informe de
seguimiento de
los casos.

1 Registro de las
reuniones.

FAMILIAS-PROFESORES

PROFESORES-FAMILIAS

Delimitacién y/o
incumplimiento de los
campos de actuacién de
ambas partes.

Falta de sintonia.

FAMILIAS-PROFESORES

PROFESORES-FAMILIAS

= —=a =9

Reunion general.
Tutorias.
Programas de
mediacion.

FAMILIAS-PROFESORES

1  Conocimiento y respeto de 1 No respeto ala figura del 1  Tutorias.
los campos de actuacion de profesor. 1  Programas de
ambos agentes: familia y 1  Desautorizacion. mediacion.
profesorado. 1  Delimitacion y/o
1  Expectativas de la familia incumplimiento de los
sobre el profesorado. campos de actuacion de
1  Repercusion de las ambas partes.
expectativas de las familias 1  Expectativas de la familia
sobre su hijo/a. sobre el profesor.
PROFESORES-CENTRO (Institucion,
equipo directivo, personal no
docente,..)
CENTRO (Institucién, equipo directivo,
personal no docente,..)-PROFESORES
1  Relaciones asimétricas. 1  Actas comision 1  Abuso de autoridad. 1  Figurade un
1 Ejercicio responsable de la convivencia. 1 Falta de sintonia. mediador en el
autoridad. 1 Informe mediador. T  Falta de comunicacion. centro.
1  Expectativas desmedidas. 1  Exigencias 1 Claustro.
1  Aceptacion de desequilibradas. 1  Espacios y tiempos
responsabilidades. 1 Dejacién de de intercambio de
responsabilidades. opiniones.
1  Informacion escrita
CENTRO-FAMILIAS: de las normas.
1  Reuniones
Conocimiento y respeto de las normas 1  Observacion. 1  Norespeto alas normas generales.
de funcionamiento del centro. 1  Registros. del centro: 1  Tutorias.
- Puntualidad. 1 Intervencién de la
- Entradas y salidas. direccion del
- Aportaciones centro.
econémicas y materiales. 1 Recordatorio de las

normas mediante
notas informativas.




MEDIDAS RESPONSABLES RECURSOS EVALUACION
PROFESOR-ALUMNO -Director -Reglamento de | -Partes de incidencia,
-Estrategias para mejorar el clima | -Comision de Convivencia. Convivencia. apercibimientos, expulsiones y

de convivencia en el aula y para
abordar la disrupcién.
-Trabajo en tutorias sobre
normas de funcionamiento.

-Instalacién y utilizacion de
buzones en tutorias y en los
pasillos a partir de segundo ciclo,
para que el alumnado tenga la
opcién de comunicar cualquier
conflicto de forma anénima.

-Orientador.
-Jefe de Estudios.
-Profesorado implicado.

-Normas de intervencion
en caso de indisciplina.
-Procedimiento para
resolver reclamaciones
del alumnado.
-Procedimiento que hay
gue seguir cuando se
incumplen las normas.
ANEXO 6

su valoracién

ALUMNO/A-ALUMNO/A.
-Instalacién y utilizacién de
buzones en tutorias y en los
pasillos a partir de segundo ciclo,
para que el alumnado tenga la
opcién de comunicar cualquier
conflicto de forma anénima.

-Actividades de tutoria
relacionadas con el respeto y la
resolucién pacifica de conflictos.

-Director

-Comisién de Convivencia..

-orientador.
-Jefe de Estudios.
-Profesorado implicado.

- Decreto Foral 47/2010
de Derechos y Deberes

de los alumnos/as.
Articulo 11.
Reglamento de
Convivencia.
-Normas de
Convivencia.

-Procedimiento que hay
gue seguir cuando se
incumplen las normas.
ANEXO 6.

-Guia de actuacion en
caso de bulling.

-Modelo de informe en
caso de bullying.

-Valoracion de la accion tutorial.

PROFESOR/A-PROFESOR/A.
-Realizar entrevistas individuales.
-Realizar mediaciones informales.

-Profesorado implicado
-Equipo Directivo.
-Comisién Convivencia.

-Plan de Convivencia.

-Valoracién cualitativa y
cuantitativa de las sesiones
realizadas con el grupo clase.

-Realizar expedientes | -Inspector.

informativos.

CENTRO-FAMILIAS. -Equipo Directivo. -Plan de Convivencia. -Reunion final direccion,
-Establecer un calendario de | -Comisién Convivencia. -Servicios sociales. orientacion Apyma para valorar

reuniones centro familias.
-Entrevistas y reuniones con
tutores, direccion , Jefe de
Estudios y Orientacion.

-Explicar las normas de
funcionamiento en las reuniones
de principios de curso.

-Reflejar de manera mas concisa
las normas de funcionamiento en
el boletin informativo.

-Actuar segin las normas que se
registran en el Reglamento de
Convivencia.

- Circulares informativas de la
Comision de Convivencia para
las familias.

- Ficha de registro de
entrevistas. ANEXO 10
- Pautas para realizar
entrevistas. ANEXO 10.

la convivencia.

-Encuesta del grado de
satisfaccion de las familias.
ANEXO 9.

-Informes sobre las reuniones
grupales y entrevistas
individuales realizadas por el
tutor y/o especialistas
ANEXO 10.

- Numero de circulares
enviadas.
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V. COMISION DE CONVIVENCIA

1. COMPOSICION de la Comisioén (segun el Articulo 5 de la OF 204/2010)
La Comision de convivencia esta formada por:

1. EIl director, directora o persona del equipo directivo en quien
delegue.

2. El profesor o profesora responsable de convivencia del centro.

3. Otro profesor o profesora del centro que tenga formacién en
convivencia.

4. El orientador u orientadora.

5. El centro, en ejercicio de su autonomia, podra incluir en esta

comision a otros miembros de cualquier sector de la comunidad

educativa en los términos establecidos en su Plan de convivencia,
preferentemente un padre o madre elegido por la APYMA mas

representativa.

2. FUNCIONES de la Comision (segun el Articulo 5 de la OF 204/2010)

2.1.Relacionadas con el Plan de Convivencia:

1.

5.

6.

Disefar y responsabilizarse del proceso de elaboracién participada
del plan de convivencia y de sus concreciones anuales, que seran
incluidas en la Programacion General Anual (PGA).

Recoger y generar propuestas para la elaboracion del plan de
convivencia y de sus concreciones anuales.

Impulsar y realizar estudios periédicos necesarios para conocer el
estado de la convivencia.

Realizar la evaluacion anual del plan de convivencia, proponiendo las
mejoras pertinentes.

Informar a la comunidad educativa sobre la aplicacion del Plan de
convivencia.

Elaborar la memoria de la concrecion anual.

2.2. Relacionadas con el reglamento de convivencia:

1.
2.
3.

Elaborar el reglamento de convivencia

Colaborar en las revisiones del reglamento de convivencia

Recabar informacion sobre las actuaciones de aplicacion del
reglamento de convivencia en el centro y aportar sugerencias cuando
proceda.

2.3.Relacionadas con la formacion y el ase soramiento:

1.

Asesorar a la comunidad educativa en materia de convivencia y
proponer actividades formativas, tanto para el profesorado como
para el resto de la comunidad educativa.
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2. Proponer la inclusion de la educacion para la convivencia en el
curriculo de las distintas areas y materias.

3. Asesorar a la direccibn en la toma de decisiones respecto a la
aplicacion de medidas educativas ante conductas contrarias a la
convivencia o gravemente perjudiciales para la convivencia.

V.2.4. Relacionadas con la mediaciéo n

1. Crear equipos de mediacibn y responsabilizarse de su
funcionamiento.

3.FUNCIONES de I/ la Responsable de convivencia del centro (segun el
Articulo 6 de la OF 204/2010)

La direccidon del centro nombraré responsable de convivencia a una persona
gue tenga formacion en dicha materia. Igualmente, la directora o director

del centro podra considerar la asignacion horaria en funciéon de las
disponibilidades del centro.

El/la responsable de convivencia del centro se ocuparade la dinamizacion
de todo lo referente ala convivencia en sus aspectos preventivo y educativo.

Son funciones de la persona responsable de convivencia:

1.
2.

Dinamizar la comision de convivencia y sus acciones y proyectos

Participar en la elaboracién, implantacién, evaluacion vy
actualizacion del plan de convivencia.

Articular la formacién y participacion activa del alumnado, la
prevencion y las estrategias de resolucion de conflictos, y la
implicacion de los diferentes agentes de la comunidad educativa.

Impulsar la formacién del profesorado en el campo de la
convivencia.

Asistir y asesorar al director/a en la aplicacion del reglamento de
convivencia.

Responsabilizarse de los siguientes documentos:
i. El plan de convivencia del centro

ii. Sus concreciones anuales (en el que vendra incluido el
propio plan de tra bajo de la persona responsable)

iii. La Memoria anual
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V. LINEAS DE ACTUACION

Las acciones de caracter preventivo se llevaran a cabo a lo largo de todo el curso
escolar, para todos los miembros de la comunidad educativa.

Cualquier miembro de la comunidad educ ativa que sea testigo u objeto de
situaciones de falta de respetograve o mal trato al alumnado del centro, debera
ponerlo en conocimiento de la direccion del centro y de la comision de

convivencia. Esta, adoptara las medidas pertinentes para solucionar elconflicto

lo antes posible a través del protocolo especificado en el reglamento de
convivencia del centro.

VI. PROTOCOLOS DE ACTUACION

Los protocolos de actuaciéon ante las conductas contrarias a la convivencia y las
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia se recogen en el
reglamento de convivencia.

Articulo 20 del DF 47/2010 DE DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO..
Procedimiento ordinario para la aplicacion de medidas educativas ante
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

Cualquier conducta gravemente perjudicial o las consecuencias que de ella se
deriven deberé ser puesta en conocimiento de la direccion del centro. El director
o directora o, en su caso, el profesor o profesora en quien delegue, podra
efectuar cuantas indagacones o actuaciones considere oportunas para tipificar
la accion como tal, asi como para identificar a los responsables e iniciar el
correspondiente procedimiento ordinario en el plazo maximo de tres dias
lectivos contados desde el dia siguiente al del con@imiento del hecho.

Concretamente en nuestro centro vamos a distinguir dos protocolos de
actuacion:

1.- PROBLEMAS DE CONVIVENCIA ENTRE ALUMNADO DEL CENTRO

PROTOCOLO DE ACTUACION:

1. La persona que reciba o perciba la informacion sobre un problema
de convivencia entre alumnado, debe comunicarlo en primer
lugar al tutor/a del alumno o alumnado implicado. Especificando
por escrito (si es necesario) los detalles mas relevantes. El tutor
dejara constancia por escrito de esta comunicaciéon de cara a una
posible intervencion de la direccion del centro.
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2. El tutor/a contrastara la informacion recibida para posteriormente
intentar solucionar el problema con el alumno o alumnado en
cuestion, con las medidas educativas que estime oportunas
(comunicacion a familias, acdones con el alumno/a, etc).

3. Cuando estas medidas no sean suficientes para solucionar los
problemas de convivencia, el tutor/a solicitard la intervencién de
la Orientadora del centro para asesorar sobre posibles medidas a
tomar dentro del &mbito de la clase o grupo.

4. Si aun asi no se soluciona, el tutor/a comunicara por escrito, al
director del centro, las acciones que se han tomado para cada caso
en cuestion, y la situacion actual del mismo.

5. El director convocara a la Comision de Convivencia del centro
para buscar una solucién al problema y decidir las medidas
educativas a tomar.

6. Finalmente y si estas medidas educativas no fuesen efectivas, el
director sancionara al alumno o alumnado, segun el DF 47/2010.

2- PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UN  POSIBLE CASO DE ACOSO
ESCOLAR.

Ante un caso de acoso escolar, las actuaciones en nuestro centro educativo
quedan reguladas en elarticulo 15 de la Orden Foral 204/2010.

El centro deberé garantizar siempre y en todo lugar los principios siguientes:

T
T

M

Proteccion. El objetivo primero es que la agresidon cese y no rebrote.
Intervencion eficaz, rpida y no precipitada : Ante hechos violentos
detectados se debe intervenir siempre, de forma eficazy rapida pero no
precipitada. La respuesta educativa contemplard los dos tipos de
medidas educativas: las reparadoras y, si procede, las disciplinarias.
Discrecién y confidencialidad , lo que significa que so6lo los
profesionales implicados tendran conocimiento de los hechos,
circunstancias y actuaciones al respecto.

Intervencion _con t odo el alumnado implicado : La intervencion
educativa se extenderd a todas las alumnas y/o alumnos implicados:
victimas, protagonistas del acoso y testigos.

Prudencia y sensibilidad en las intervenciones teniendo en cuenta que
este problema genera mucho sudrimiento, tanto en todas las familias
como en las victimas.

A continuacion, describimos como actuar en un caso de acoso escolar en
nuestro centro. Hay que recordar que por ACOSO ESCOLAR se entiende0 e |
comportamiento prolongado de insulto verbal, reghsncial, intimidacion psicolégica
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y/o agresion fisica de uno o varios miembros del alumnado hacia un compariero/a. Este
comportamiento puede producirse en cualquier momento o cualquier lugar, asi como
empleando lasnuevase c nol.00g 2 as é

¢QUE OCURRE/QUE HACER? ¢ CUANDO? | RESPONSABLE

Nos hemos enterado. Dia 1° Cualquier
persona.

Damos parte a direccion Dia 1° Cualquier
persona.

Orden de estudiar y trabajar el caso. Nombrar | Dia 1° Direccion

responsable. Medidas protectoras.

Si es un tema serio y constaado. Medidas | Dia 1° Direccion 0

cautelares. persona

Si no fuera un tema grave y se Vviera responsable

posibilidad oclaradé d

victima y agresor/a, es preferible para que no
escale el conflicto.

Garantizar y organizar la proteccion de la | Dia 1° Profesorado y
victima. otras personas.
Hablar con la posible victima. ¢ Quiza en lugar | Dia 1°/2° Persona

y tiempo distintos al marco escolar? ¢ Tal vez responsable.

por teléfono? En todo caso garantizar

discrecion.

- Comunicarle que queremos ayudarle. Que
cuente con nuestra ayuda.

- Que cuente qué le ocurre.

- Que pensamos trabajar el tema vy
necesitamos su conformidad.

- Caso de que lo trabajaramos en clase
qué preferiria: ¢estar o no estar

presente?

- Que sepa que cuenta con NOSOtros.
Valorar si es el momento de hablar con las| Dia 2° Persona
familias tanto de la victima como de los responsable con
agresores/as. ¢ Conviene hacerlo ya o esperar? direccion...
(Anexo 4)
Estudio de la informacion con que contamos. | Dia 2° Persona
Aclarar cuanto antes la gravedad y si s trata responsable.
de un caso de

- acoso.

- agresion puntual.

- conflicto.

Para poder hacer esta tarea, la persong
responsable contara con tiempo haciéndose
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cargo de sus clases el profesorado de guardia.
¢(Es necesario entrevistarse con todos o col
algunos miembros del grupo?

Dar parte a la Inspeccién Dia 2° 0 3° Direccion.
Dia 3° Persona

Estudiar los datos y decidir como canalizar el responsable y

tema. Establecer plan de intervencion. Orientador/a.

Trabajo de tutoria con el grupo: Es|Dia3°0 Tutor/a.

fundamental llegar a la reparacion del dafio | 4°y

tanto de los agresores/as como del grupo. siguientes.

Se ha decidido previamente con la victima si

esta o no en clase.

(Decidir si, ademéas del tutor o tutora

intervienen otras personas).

Trabajo con la victima. Sesion o sesiones. A partir Tutora.

Si la victima ha decidido no estar en clase de| del  primer | Orientador/a?

tutoria aprovechar el momento. momento. Otros especialistas?

Trabajo con los acosadores/as. De forma| A partir Tutor/a.

individual y/o gru pal. del dia 4° Orientador/a?
Otros
especialistas?

Informacion a familias. Escrito y/u oral Dia 5° Persona
responsable y
Direccion

Calificacidon de la falta y medidas educativas, | Dia 6° Direccion.

en su caso.

Informacioén a Inspeccidn. Dia 6° Direccion.

Revisiones. D2 a 80U, |Persona

Responsabile.
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VIlI. CONCRECCIO N ANUAL DEL PLAN DE CONVIVENCIA

CONCRECION DEL PLAN GENERAL DE CONVIVENCIA
INCORPORADO A LA PGA DEL CENTRO.

1. JUSTIFICACION DEL PLAN.

Un ambiente de convivencia y de respeto, favorece los aprendizajes, por ello,
gueremos hacer conscientes a los alumnos de la importancia de portarse bien,
ya que, reflexionado sobre sus beneficios, llegaran a regular su conducta y a
respetar las normas.

2.NECESIDADES DE AS ESORAMIENTO Y FORMACION DETECTADAS:

La comision de convivencia considera necesario proponer la formacion en
resolucién de conflictos y mediacion para todo el claustro de profesores/as.

3.OBJETIVOS GENERALES:

1.- Hacer consciente al alumnado de la importancia de portarse bien, de sus
beneficios y sus repercusiones personales.

2.- Concienciar de la necesidad de normas, conocerlas y respetarlas.
3.- Desarrollar habilidades sociales.

4.- Aprender valores.

5.- Desarrollar habilidades de resolucién de conflictos

6.- Desarrollar el espiritu critico y creativo del alumnado.

7 .- Mejorar la relacion de las familias con el centro

8.- Implicar a las familias.

4. ACCIONES QUE SE MANTIENEN EN AN OS ANTERIORES

Las acciones que han resultado Gtiles en el dltimo/ udltimos afios y se van a
seguir manteniendo durante este curso, van a ser:

1. Circulares trimestrales
Reuniones de principio de curso
Acceso de las familias a la informacién del centro a través de Internet.

Seguimiento de las familias en las tareas escolares.

a » D

Control del profesorado de la realizacion de tareas.
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6. Control del profesorado de higiene, alimentacion y salud del alumnado.
7. Informacion a las familias del rincén oreja-boca/ el rincon del dialogo.
8. Trabajo en clase sobre normas de aula y centro.
9. Semana de la paz.

10. Actividades de accion tutorial

11.Trabajo grupal y cooperativo entre niveles y ciclos

12.Refuerzo positivo

5. ESQUEMA DE TRABAJO: ENUMERACION DE ACCIONES Y
MATERIALES QUE SE VAN A UTILIZAR:

El esquema de trabajo sera el siguiente adecuandolo en cada caso, al mel
correspondiente:

1.- Objetivos.
2.- Actividades.

2.1- Actividades generales de Centro

2.2- Actividades a realizar en el aula.

2.3- Actividades de implicacion a las familias
3.-Evaluacion de las actividades.

La metodologia general a seguir sera activa, participativa, mediante el trabajo
cooperativo y utilizando un aprendizaje significativo para el alumnado.

Desde todas las areas se pueden trabajar actitudes y conductas positivas para la
convivencia. Se dan situaciones de aprendizaje y de relaciones personales sobre
las que el profesor/a puede proyectar mensajes o actitudes para aprender a
convivir:

- Respeto a los demés, no discriminacién, cooperacién, ayuda,
superacién de egoismos y rivalidades.

- Respeto hacia otras lenguas y personas que las hablan.

- Ejemplo del profesor: talante, sensibilidad a las necesidades ajenas,
colaboraciéon y ayuda al méas débil.

Se aprovecharan situaciones y actividades de aprendizaje, acontecimientos
sociales que legan a la escuela, trabajo colectivo, relaciones y conflictos
interpersonales.

Los materiales utilizados estaran adaptados a cada ciclo y nivel, y a las
necesidades especificas de apoyo educativo de cada alumno/a que lo precise.
Trataran de proporcionar i nformacion a través de todos los canales sensoriales
(fundamentalmente vista y oido). Trataran también de conectar la informacion a
transmiti r con sus conocimientos previos

18



OBJETIVOS TEMPORA EVALUACION
GENERALES SIS AEUNIDADISS LIZACION (indicadores)
Etapas de Educacién
Infantil y Educacién
Primaria. 1.1. Ne° Circulares
1.1. Circulares. Trimestral enviadas.
1.2. Reuniones de principio 1.2. Reuniones
de curso. informativas de todas
1.3. Entrevistas | Anual las tutorias.
individuales. 1.3. N° Entrevistas
1.4. Nueva normativa de realizadas (recogidas
1.- MEJORAR LA derechos y deberes. en el cuaderno del
CONVIVENCIA Y 1.5. Acceso de las familias profesor/a).
EL CLIMA a la informacién escolar a 1.4. Registro en el
ESCOLAR: través de Internet, cuaderno del profesor.
salvaguardando la Se informara en
necesaria confidencialidad. reunién general y se
1.6. Seguimiento de las continuaréa en las
familias en las tareas de entrevistas.
sus hijos.
Educacién Infantil. Anual

1.1.- Valoracién de las
1.1.- Informacion a las familias en las
familias del rincén oreja- 25-31 de enero entrevistas

1.1.- Implicar alas | boca. individuales.
familias en el (Mal, Regular, Bien,
fomento de los 1.3.- Semana de la Paz. Muy bien).
valores
educativos y el Educacién Primaria:
plan de 1.2.- Respeta el rol que
Convivencia 1° ciclo Primaria. Anual le corresponde.

(Siempre, nunca a
1.1.- El rincén del dialogo. Anual veces).

- Observacion directa.
1.2.-Normas de clase: - Cuaderno del
saludos, pedir la palabra y profesor.
puntualidad. Anual
1.3.-Semana de la paz. 1.3. Registro en el

cuaderno del profesor.
1.4.- Seguimiento de las Se informaré en
familias en las tareas de Anual reunién general y se
sus hijos. continuara en las

25-31 de enero entrevistas.
2° ciclo Primaria.
1.1 Normas de clase:
saludos, pedir la palabra y Anual
puntualidad
1.2 Semana de la paz.
3° ciclo de Primaria: Anual
1.1. Reunién general y en
particular con los padres. 25-31 de enero
1.2. Comunicar los nuevos
sistemas de comunicacion
a través de las nuevas
tecnologias
|.- MEJORAR LA 1.3.- Semana de la Paz
CONVIVENCIAY
EL CLIMA 2.-Desarrollar Etapas de Educacién
ESCOLAR: habilidades de Infantil y Educacion

Resolucién de
conflictos.

- Respeto a los
demas.
-Diélogo.

Primaria

1.1. Circular informativa
para las familias sobre
Pautas para la resolucién

Trimestral

1.1. N° Circulares
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de conflictos.

1.2. Actividades de Accién
Tutorial.

1.3.

Establecimiento de

normas de centro y aula.

Anual

Primer trimestre.

1.2. N° Actividades de
Accién Tutorial
programadas y
realizadas por nivel.
Revisién en claustro en
Febrero y Junio a
través de PGAy
memoria.

1.3. Registro del grado
de cumplimiento de las
normas trabajadas.

1.4. Conocimiento e Revision en claustro.
interiorizaciéon de las | Anual
normas.
Educacién Infantil:
1.1.- Iniciacion del rincén | Anual 1.1/ 1.2.: Respeta el rol
oreja-boca. que le corresponde.
(Siempre, nunca a
1.2. Normas y rutinas de | Anual veces).
clase. - Observacion directa.
- Cuaderno del
profesor.
Educacién Primaria:
1.1. Actividades de | Anual 1.1. N° Actividades de
Accion Tutorial. Accion Tutorial
realizadas. Revisién en
1.2. Trabajos en grupo. claustro en Febrero 'y
Junio a través de PGA
1.3. Participacién activa y memoria.
del alumnado y el
profesorado en las 1.2. N° Actividades de
diferentes fiestas del trabajo en grupo.
colegio.
1.3. Registro de
resultados de trabajos
grupales (cuaderno del
profesor).
OBJETIVOS TEMPORA EVALUACION
GENERALES SIS ACIIIDARISS LIZACION (Indicadores)
1. Educar para | 1.1. Semana de la Paz 25-31 de enero
fomentar la paz. 1.1. N° de actividades
1.2. Actividades de Accion de Accién Tutorial
Tutorial. Anual realizadas. Revisién
en claustro en Febrero
y Junio a través de
Il.- MEJORAR LA PGA y memoria.
EDUCACION EN
VALORES QUE 2.  Educar para | 1.1. Actividades
CAPACITEN PARA | fomentar la | propuestas desde CCP. Abril 1.1. N° Actividades
LA VIDA EN sostenibilidad realizadas. Revisién
SOCIEDAD medioambiental. 1.2. Actividades de Accion en claustro en Febrero
Tutorial. Anual y Junio a través de
PGA y memoria.
1.3. Actividades de area:
Conocimiento del Medio,
matematicas, lengua, etc. Anual
OBJETIVOS TEMPORA EVALUACION
GENERALES LIS ACTIVIRARIZS LIZACION (indicadores)
1. Lograr el | Etapas de Educacion
I1l.- DESARROLLAR | esfuerzo y | Infantil y Educacién 1.1. Registro de
VALORES perseverancia _en | Primaria realizacion de
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INDIVIDUALES Y el trabajo diario tareas (cuaderno
ACTITUDES escolar. 1.1. Responsabilidad diaria del profesor)
POSITIVAS HACIA de cada alumno (en funcién
EL APRENDIZAJE de su edad y capacidades) 1.2. Evaluacion
en: formativa
- Material escolar. (Cuaderno del
- Estudio en casa. Anual profesor).
- Higiene y aseo personal.
1.3. Observacion
1.2. Control diario de diaria por parte
realizacion de tareas. del profesorado.
1.3. Se realizara refuerzo 1.4.Sociograma
positivo
14. Se hara un
seguimiento de las
relaciones en el aula.
2. Fomentar la | Etapas de Educacion
autoestima entre | [Infantil y Educacion 1.1. Ne°de circulares
el alumnado. Primaria enviadas.
1.1. Consejos/Pautas 1.2. items de
dirigidas a las familias valoracion del
para favorecer la cuestionario familiar
autoestima de sus sobre el grado de
hijos/as (Pagina Web | Trimestral satisfaccion de las
del colegio). actividades propuestas
en la Comision de
1.2. Refuerzo positivo del Convivencia.
alumnado por parte | Anual
de todo el
profesorado.

Ademas, desde septiembre de 2017 trabajamos con técnicas de relajacion
Mindfulness en tres momentos del dia, haciendo hincapié al regreso del recreo.
Para ello, el profesorado ha recibido formacién especifica el curso pasado.

6. RESPONSABLES DE CONVIVENCIA

La direccion del centro convocara la comision de Convivencia cuando crea
conveniente que es necesario para el buen funcionamiento del mismo y
respetando en el tiempo y en la forma el trabajo de los docentes y de la
orientadora.

No existe un horario predetermi nado para las funciones de convivencia que
realiza el responsable de convivencia.

Se prioriza el trabajo de los docentes y de la direccion del centro para solucionar
los posibles conflictos de convivencia que se den en el colegio.

VIIl . REGLAMENTO DE CONVIVENCIAY MECANISMOS PARA SU
ACTUALIZACION

El reglamento de convivencia ha sido elaborado tomando como referencia el
Decreto Foral 47/2010 de derechos y deberes del alumnado y de la convivencia
en los centros educativos, y la Orden Foral 204/2010 por la que se regula la
convivencia en los centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra.

21



Este documento sera revisado y actualizado por el claustro de profesores a
comienzo de cada curso escolar.

| X. EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

La evaluacion del Plan de Convivencia se realizard de forma continua al
finalizar cada trimestre escolar. Al finalizar el curso, se llevara a cabo la
evaluacion final y la correspondiente memoria .

X. MEMORIA

1. GRADO DE CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DE LA
CONCRECCION ANUAL

GRADO DE CONSECUCION

OBJETIVO NO EN PROCESO
PROPUESTO DE CONSEGUIDO

cetlsEeline CONSECUCION

Favorecer las
competencias socic
emocionales del
alumnado.

2. NECESIDADES DE ASESORAMIENTO Y FORMACION PARA EL
PROXIMO CURSO

Para el proximo curso escolar, se proponen como necesidades las siguientes:

3. ACCIONES NUEVAS IMPLANTADAS DURANTE EL CURSO QUE
FINALIZA. RESULTADOS.

Las acciones nuevas implantadas, y los resultados obtenidos son:

ACCIONES NUEVAS RESULTADOS OBTENIDOS:

22




4. PROPUESTAS DE NUEVAS ACCIONES PARA EL CURSO PROXIMO
(HABRAN DE SER INCLUIDAS EN LA CONCRECCION ANUAL)

Para el proximo curso escolar proponemos las siguientes acciones a realizar:

XI. REGLAMENTO DE CONVIVENCIA

1. NORMAS GENERALES.

Establecer una o©rrecta convivencia debe ser el primer paso de toda tarea
educativa. Este principio es el que sustenta y desarrolla el Reglamento de
convivencia del CEIP El Lago de Mendillorri , formado por normas abiertas y
revisables, de manera que en cualquier momento puedan recogerse las
variaciones que se consideren oportunas.

1.1. Normas para profesores.

1. Cada Profesor tendra en su tutoria:

. Modelo de acta para recoger los datos deentrevista con las familias.
- Lista alfabética de su grupo de alumnos

- Lista mensual de asistencia y puntualidad de sus alumnos

- Copias de comunicados a los padres

- Autorizaciones de salidas y justificaciones de retrasos o inasistencia.
. Dossier de inicio de curso (entregado en el claustro inicial)

2. Entregara puntualmente las faltas de asistencia de los alumnos.

3. Avisara con suficiente antelacién sus ausencias al Centro, justificandolas
debidamente.

4. Considerard como horario de trabajo dy de obligado cumplimiento - los
turnos de recreo establecidos y h exclusiva.

5. Sera responsable de su grupo de alumnos dentro del horario escolar y
durante las actividades extraescolares.

6. Participara activamente en los Organos Colegiados a los que pertenezca.

7. Procurara el contacto directo y el conocimiento pesonal de cada alumno y
promovera la relacion con la familia, buscando siempre una mejor educacion

del alumno.
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8. No considerara la violencia fisica, verbal o de otro tipo como recurso
pedagadgico, estando en consecuencia especificamente prohibido.

1.2.Normas para alumnos

1. Ningan alumno permanecera dentro del recinto escolar fuera de las horas de

clase, a excepcion de los que estén acompafados por un profesor/a, o los que
tengan autorizacion expresa, siendo responsable de su comportamiento quien

los autorizd.

2. Los alumnos utilizardn para salir y entrar del Centro los lugares sefalados
para ello.

3. Las salidas del Centro en horas lectivas sélo seran por enfermedad, urgencia,
accidente o autorizacion expresa (y por escrito) de alguno de sus padres.En
todo caso, quedara constancia de su salida.

4. Ningan alumno saldra del Centro sin ser acompafado por un adulto.

5. No habr& alumnos incontrolados (sin la vigilancia de un adulto) en ningan
lugar del recinto escolar.

6. Para solucionar cualquier conflicto el alumno podra recurrir al Profesor
Tutor, al Jefe de Estudios y/o Director, o a la Comisién de Convivencia;
también podra utilizar los buzones de sugerencias que estaran colocados en los
pasillos de cada planta.

7. Se garantizan los siguientes deechos de los alumnos:

Respeto en las relaciones humanas.
- A que se les explique lo que no entienden.
- A su participacion en cuantas actividades organice el Colegio.
- A utilizar el material y las dependencias del Centro.

8. Asi mismo, se estableen los siguientes deberes de los alumnos:

- Al respeto en las relaciones con el personal docente y no docente del Colegio.
- Al respeto en las relaciones con sus comparieros.

- A cuidar el material del Centro.

- A estudiar y atender en clase.

- A traer el material necesario.

- A la puntualidad en las entradas y a la asistencia diaria.

9. Las faltas de asistencia o de puntualidad deben justificarse por escrito.
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10. Procurara que el tono de voz y el orden en las clases sea correcto, evitando
gritos, golpes u otros ruidos molestos.

11. La violencia fisica o verbal con compafieros o profesores quedara
debidamente penalizada.

12. En horas de recreo no realizara actividades que puedan ser peligrosas para
sus comparieros, en especial para los mas pequefios.

13. Semantendran en los espacios fisicos que le corresponda al ciclo para el
recreo.

14. Debera entregar a sus a padres boletines, avisos, agendas o0 cuantas notas se
le den en el Centro.

15. Respetara los jardines y mantendra limpias todas las dependencias del
Centro.

16. El uso de aparatos electrénicogmoviles, mp4, etc) estaprohib ido en nuestro
centro educativo. En caso de que undocente requise uno de ellos, las familias
podran retirarlo en la direccion del centro, una vez trascurridos 30 dias.

3.Normas para familias

1. Asistiran al Colegio cuando los solicite el Tutor, en las horas de Visita de
Padres o cuando se requiera su presencia en Administracion, Jefatura de
Estudios o] Direccion.

2. También podran asistir al Centro cuando ellos mismos lo crean recesario,
pero nunca en horario lectivo para no interferir en la marcha de las clases.

3. No podran permanecer en las filas a la entrada de los nifios, ni accederan al
edificio de las clases una vez iniciada la jornada escolar, salvo por motivo
urgente que deberan comunicar previamente en conserjeria citacion expresa de
un profesor.

4. Se les garantizan los siguientes derechos:
1 A serinformados del proceso educativo de sus hijos
1 A participar en la eleccion de sus representantes en el Consejo Escolar.
1 A ser consultados en cualquier decision que afecte seriamente a sus hijos.

5. Asi mismo, se establecen los siguientes deberes:
1 A proveer a sus hijos del material y Utiles necesarios para la reakaciéon
del trabajo escolar.
1 A velar por la regularidad en la asistencia a clase y puntualidad de sus
hijos.
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1 A vigilar la limpieza e higiene de sus hijos.

1 A participar en la eleccion de sus representantes en el Consejo Escolar.
6. Procurara que sus hijos consideren el trabajo escalr como muy importante
en su formacion.

7. Colaborara con el profesorado en el cumplimiento de las normas del Centro.

2. CONDUCTAS CONTRARIAS A LA BUENA CONVIVENCIA.
D.F. 47/2010, de 23 de agosto de derechos y deberes del alumnado y de la

convivencia en los centros publicos y privados concertados de la Comunidad
Foral de Navarra.
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XIl. 2.1. Conductas contrarias a la convivencia. Aplicacion de medidas
educativas.

Conductas CONTRARIAS a la convivencia

® ;CUALES SON?

Aquellas cuyas 1. Incumplimiento del deber del estudio.

consecuencias
no alteren
gravemente el
normal desarrollo

2. Faltas injustificadas de puntualidad o de asistencia a clase.

3. Asistencia reiterada a clase sin el material necesario.

de la convivencia en
el centro. Estaran
recogidas en el
Reglamento de
convivencia.

4. Falta continuada de trabajo del alumno o alumna.

v

. Copiar o facilitar que otros alumnos o alumnas copien.

6. Manifestaciones expresas contrarias a la dignidad de las
personas y a los derechos democraticos.

7. Falta de respeto a la autoridad del profesor o profesora, asi
como al personal del centro en el ejercicio de sus funciones.

8. Trato incorrecto y desconsiderado hacia miembros de la
comunidad educativa o que presten sus servicios a la misma.

9. Participacion en inasistencias grupales a clase no autorizadas.

10. Mentir o dar informacion falsa intencionadamente al personal
del centro.

11. Llevar o utilizar equipos, materiales, prendas o aparatos
prohibidos o sin autorizacion.

12. Utilizacion de espacios, material y equipamiento del centro
sin autorizacion, o para otros fines no educativos o distintos de los
autorizados.

13. Incumplimiento de las normas establecidas por el centro en lo
relativo a la indumentaria.

14. Descuido voluntario y reiterado de la higiene, la limpieza y el
aseo personal.

15. Deterioro leve, causado de manera intencionada, de las
instalaciones, material o las pertenencias de cualquier miembro.

16. Perjudicar la limpieza del centro, del transporte escolar y de
los lugares visitados con el centro, considerando especialmente la
realizacion de pintadas.

17. Fumar tabaco o consumir bebidas alcohélicas en espacios

situados dentro del recinto escolar, en el transporte escolar o durante
la realizacion de actividades organizadas por el centro.

18. No entregar la informacion del centro dirigida a los padres, madres o representantes legales.

19. Cualquier otra incorreccién que altere el normal desarrollo de la actividad escolar.



Articulo 14. Conductas contrarias a la convivencia.

1. Con caracter general, son conductas contrarias a la convivencia aquells,
recogidas en el Reglamento de convivencia, cuyas consecuencias no alteren
gravemente el normal desarrollo de la convivencia en el centro. En cualquier
caso,son conductas contrarias a la convivencia las siguientes:

a. Incumplimiento del deber del estudi o o cualquier otra conducta durante el
desarrollo de la clase que pueda dificultar el ejercicio del derecho y el deber de
estudiar de sus compafieros y compaferas.

b. Faltas injustificadas de puntualidad o de asistencia a clase. Se consideraran
faltas injustificadas de puntualidad o de asistencia a clase las que no sean
excusadas de forma escrita. La direccidn del centro definira el procedimiento de
justificacion de faltas y cuantas medidas considere necesarias para recabar
informacion a efectos de justificacion de las mismas.

c. Asistencia reiterada a clase sin el material necesario por razones imputables al
alumno o a la alumna.

d. Falta continuada de trabajo del alumno o alumna, tanto en casa como en
clase.

e. Copiar o facilitar que otros alumnos o alumnas copien en examenes, pruebas
0 ejercicios.

f. Manifestaciones expresas contrarias a la dignidad de las personas y a los
derechos democraticos legalmente establecidos, asi como al Proyecto educativo
y al caracter propio del centro.

g. Falta de respeto a la autoridad del profesor o profesora, asi como la
desobediencia al personal del centro en el ejercicio de sus funciones.

h. Trato incorrecto y desconsiderado hacia miembros de la comunidad
educativa o hacia quienes presten sus servicios a la misma.

i. Participacién en inasistencias grupales a clase no autorizadas por la direccion.
j- Mentir o dar informacion falsa intencionadamente al personal del centro,
cuando no perjudique seriamente a ningin miembro de la comunidad

educativa 0 que preste sus servicios ad misma.

k. Llevar o utilizar equipos, materiales, prendas o aparatos prohibidos, salvo en
el caso de estar autorizado para ello por parte de la direccion.
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. Utilizacion de espacios, material y equipamiento del centro sin autorizacion, o
para otros fines no educativos o distintos de los autorizados.

m. Incumplimiento de las normas establecidas por el centro en lo relativo a la
indumentaria.

n. Descuido voluntario y reiterado de la higiene, la limpieza y el aseo personal.

. Deterioro leve, causado de manem intencionada, de las instalaciones o
material del centro, medios de transporte escolar, bienes o instalaciones de
lugares visitados, asi como de las pertenencias de cualquier miembro de la
comunidad educativa o de quienes prestan sus servicios a la misma

0. Perjudicar la limpieza de las instalaciones, equipamiento, materiales e
inmediaciones del centro, asi como de los autobuses de transporte escolar y de
los lugares visitados con el centro, considerando especialmente la realizacion de
pintadas.

p. Fumar tabaco o consumir bebidas alcohdlicas en espacios situados dentro del
recinto escolar, en el transporte escolar o durante la realizacion de actividades
organizadas por el centro.

g. No entregar o no comunicar a los padres, madres o representantes legalea
informacion del centro dirigida a ellos.

r. Cualquier otra incorreccion que altere el normal desarrollo de la actividad
escolar y que no constituya conducta gravemente perjudicial para la
convivencia en el centro.

Articulo 15. Medidas educativas de apli cacién ante conductas contrarias a la
convivencia.

1. Las medidas educativas que podran aplicarse ante conductas contrarias a la
convivencia, recogidas en el Reglamento de convivencia, son las siguientes:

a.Utilizacion del tiempo de recreo para tareas especficas que resuelvan o
reconduzcan las actuaciones realizadas por el alumno o alumna.

b. Inasistencia, por un periodo maximo de 3 sesiones, a las materias que
imparta el profesor o profesora con quien se haya producido la
conducta contraria a la convivencia. Durante este tiempo, el alumno o
alumna debera realizar en el centro las actividades formativas que
determine el profesor o profesora que ha aplicado la medida para
evitar la interrupcion de su proceso educativo y evaluativo.

c.Modificacién, por un periodo ma ximo de 5 dias lectivos, del horario
lectivo de entrada y/o salida del centro.
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d. Realizacion de tareas, dentro o fuera del horario lectivo, que
contribuyan a la reparacion del dafio causado a personas, instalaciones,
materiales del centro o pertenencias de otos miembros de la
comunidad educativa, o realizacion de tareas que contribuyan al
beneficio de la misma.

e.Suspension del derecho a participar en actividades complementarias y/o
extraescolares por un periodo limitado de tiempo.

f. Traslado temporal del alumno o alumna a otro grupo.

g. Modificacion del horario del comedor escolar por un maximo de cinco
dias, cuando la conducta a corregir haya tenido lugar en el comedor
escolar.

h. Calificacién negativa del examen, prueba o ejercicio a que se refiere el
articulo 14.e.

Articulo 16. Procedimiento para la aplicacion de medidas educativas ante
conductas contrarias a la convivencia.

1. La aplicacion de las medidas educativas ante condictas contrarias a la
convivencia corresponde al director o directora del centro o al érgano o
profesor o profesora en quien delegue, que habra sido informado segun el
procedimiento determinado por el centro.

2. Si, transcurridos veinte dias lectivos desdeel conocimiento de la autoria de
los hechos no se hubieran aplicado medidas educativas, no cabra la aplicacion
de las mismas.

3. Contra las medidas educativas ante conductas contrarias a la convivencia no
cabe reclamacion alguna en via administrativa.

30


http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/na-d47-2010.html#a14#a14

2.2. CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES

CONVIVENCIA Y APLICACION DE MEDIDAS EDUCATIVAS.

Conductas GRAVEMENTE
PERJUDICIALES para la convivencia

® ;CUALES SON?

Aquellas cuyas
consecuencias
alteran gravemente
el normal desarrollo

de la convivencia en
el centro. Estaran
recogidas en el
Reglamento de
convivencia.

Autonomia

1. Injurias, calumnias, ofensas, vejaciones o humillaciones, insultos,
amenazas, la violencia fisica o de otro tipo, asi como el acoso y las
conductas atentatorias de palabra u obra.

2. La grabacion de textos, imagenes o sonidos con fines distintos de
los autorizados.

3. La difusién, por cualquier medio electrénico o de otro tipo, de las
conductas descritas en el apartado anterior.

4. El deterioro grave, causado de manera intencionada, de las instala-
ciones, material o las pertenencias propias o ajenas.

5. Conductas que, por mala intencién, puedan suponer riesgo para la
integridad fisica.

6. Mentir o dar informacion falsa intencionadamente.

7. La sustraccion de pertenencias tanto del centro como de cualquier
otra persona.

8. La suplantacion de la personalidad en actos de la vida académica yia
falsificacion o sustracciéon de documentos académicos. Se considerard
especialmente grave la sustracciéon de modelos de examen o copias de
las respuestas, asi como su difusion, posesion, compra o venta.

9. Ser conocedor o testigo de una conducta gravemente perjudicial para
la convivencia y no ponerlo en conocimiento del equipo directivo.

10. Conductas de insubordinacion.

11. La colocacion de carteles o la realizacion de pintadas que atenten
contra los derechos y libertades recogidos en la Constituciéon o supongan
apologia del terrorismo.

12. El consumo de drogas, su distribucién, la reiteracion de fumar
tabaco o de consumir bebidas alcohélicas en el centro, en el transporte
escolar o durante la realizacion de actividades organizadas por el centro,
o la incitaciéon a dichas conductas.

13. La reiteracion en la comisién de conductas contrarias a la
convivencia.

14. Cualquier incorreccién o acto dirigido directamente a impedir el
normal desarrollo de las actividades del centro.

“Los centros, en el ejercicio de su autonomia, podrdn concretar en su Reglamento de convivencia

del centro las conductas expuestas en el punto 1 del presente articulo, teniendo en cuenta el Proyecto
educativo y el cardcter propio del centro”. Articulo 17.2

PARA LA
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Articulo 17. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

Son conductas gravemente perjudiciales para la convivencia las siguientes:

a.

j-

k.

Las injurias, calumnias, ofensas, vejaciones o humillaciones, insultos,
amenazas, la violencia fisica o de otro tipo, asi como el acoso y las
conductas atentatorias de palabra u obra al profesorado y a su
autoridad, o a cualquier otro miembro de la comunida d educativa, a
guienes prestan sus servicios a la misma, especialmente si tiene un
componente sexual, racial, xenofobo, contrario a las creencias o
convicciones morales de las personas, o se realiza contra aquellas
personas mas vulnerables por sus caracteisticas personales,
econOmicas, sociales o educativas.

La grabacion de textos, imagenes, sonidos ... de la jornada lectiva o de
las actividades educativas con fines distintos de los autorizados por la
direccion, asi como de cualquier escena relacionada cora vida privada
de las personas.

La difusion, por cualquier medio electrénico o de otro tipo, de las
conductas descritas en el apartado anterior.

El deterioro grave, causado de manera intencionada, de instalaciones,
materiales, documentos del centro, tansporte escolar, bienes e
instalaciones de lugares visitados, asi como de las pertenencias de los
deméas miembros de la comunidad educativa o de quienes prestan sus
servicios a la misma.

Conductas que, por mala intencion, puedan suponer riesgo para la
integridad fisica de los miembros de la comunidad educativa o de
guienes prestan sus servicios a la misma.

Mentir o dar informacion falsa, intencionadamente, al personal del
centro, cuando perjudique seriamente a algin miembro de la
comunidad educativa o de quienes prestan sus servicios a la misma.

La sustraccion de pertenencias tanto del centro como de cualquier otra
persona.

La suplantacion de la personalidad en actos de la vida académica y la
falsificacion o sustraccion de documentos académicos. Se aosiderara
especialmente grave la sustraccion de modelos de examen o copias de
las respuestas, asi como su difusién, posesién, compra o venta.

Ser conocedor o testigo de una conducta gravemente perjudicial para la
convivencia y no ponerlo en conocimiento del equipo directivo.
Conductas de insubordinacion, con especial atencion al incumplimiento
de las medidas educativas impuestas.

La colocaciéon de carteles o la realizacion de pintadas u otras
manifestaciones escritas que atenten contra los derechos y hertades
recogidos en la Constitucion o supongan apologia del terrorismo.

El consumo de drogas, su distribucion, la reiteracion de fumar tabaco o
de consumir bebidas alcohodlicas en los espacios del centro, en el
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transporte escolar o durante la realizacion de actividades organizadas
por el centro, o la incitacién a dichas conductas.
m. La reiteracion en la comision de conductas contrarias a la convivencia.
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Articulo 18. Circunstancias atenuantes y agravantes.

® CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES

e El reconocimiento de la culpa y su reparacion.
e La falta de intencionalidad.
e La peticion de disculpas.

e El ofrecimiento de actuaciones
compensadoras del dafio causado.

e No haber sido aplicadas medidas educativas
con anterioridad.

e La voluntad de participacion en procesos de
mediacion.

e Premeditacion.

@ Reiteracion en un mismo curso escolar de con-
ductas gravemente perjudiciales.

e Las conductas que afecten negativamente a
otros miembros de la comunidad educativa, espe-
cialmente si son de menor edad o estan en situa-
cion de fragilidad.

e Las acciones que impliquen cualquier tipo de
discriminacion.

e La incitacion o estimulo a la actuacion colectiva
lesiva de los derechos de los demas miembros de

la comunidad educativa.

e Publicidad manifiesta de actuaciones grave-
mente perjudiciales para la convivencia.

e La especial relevancia de los perjuicios
causados.

e La grabacion y/o difusion por cualquier medio
de las conductas merecedoras de correccion.

1. Para la aplicacion de las medidas educativas pueden considerarse como
atenuantes las siguientes circunstancias:

a. El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta y, en su caso,
Su reparacion.

b. La falta de intencionalidad.

c.La peticién de disculpas.

d. El ofrecimiento de actuaciones compensadoras deldafio causado.

e. El hecho de no haber sido aplicadas medidas educativas con
anterioridad.

a. La voluntad de participacion de la persona infractora en procesos de
mediacion, si se dieran las condiciones para que ésta fuera posible.

2. Para la aplicacion de las medidas educativas pueden considerarse como
agravantes las siguientes circunstancias:

a. La premeditacion.

b. La reiteracibn en un mismo curso escolar de conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia del centro.

clLas conductas que afecten negativamente alos miembros de la
comunidad educativa 0 a quienes presten sus servicios a la misma.
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d. Las conductas que afecten negativamente a compafieros o comparfieras
de menor edad o en especial situacion de fragilidad.

e.Las acciones que impliqguen discriminacion por razén de nacimiento,
sexo, raza, convicciones ideoldgicas o religiosas, discapacidad fisica,
psiquica o sensorial, asi como por cualquier otra condicion personal o
social.

f. La incitacion o estimulo a la actuacion colectiva lesiva de los derechos de
los demas miembros de la comunidad educativa o de quienes prestan
Sus servicios a la misma.

g. La publicidad manifiesta de cualquier actuacion gravemente
perjudicial para la convivencia.

h. La especial relevancia de los perjuicios causados al centro o a
cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa o0 a quienes
prestan sus servicios a la misma.

i. La grabacion y/o difusibn por cualquier medio de las conductas
merecedoras de correccion.

Articulo 19. Medidas educativas de aplicacion ante conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia.

1. Las medidas educativas de aplicacion ante conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia, recogidas en el Reglamento de convivencia,
son las siguientes:

a. Realizacion de tareas fuera del horario lectivo en beneficio de la
comunidad educativa, asi como la reparacién del dafio causado en las
instalaciones, autobuses, comedor, materiales, documentos o en las
pertenencias de otras personas.

b. Suspension del derecho a participar en actividades complementarias y/o
extraescolares del cetro durante todo o parte del curso escolar.

c. Traslado definitivo del alumno o alumna a otro grupo del mismo curso.

d. Suspensiéon del derecho de asistencia a clase en una o varias materias o,
excepcionalmente, al centro, en ambos casos por un periodo maximo de
quince dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspension, el
alumno o alumna debera realizar las actividades formativas que se
determinen para evitar la interrupcion de su proceso educativo y
evaluativo. A tal fin se disefiara un plan de trabajo, cuyas actividades
tendran un seguimiento por parte del profesorado, y seran tenidas en
cuenta en la evaluacion final de las materias. Asimismo, el alumno o
alumna podra realizar las pruebas objetivas de evaluacion que hubiera
programadas en este periodo.

e. Ademas, en aquellas situaciones en las que el centro conozca que
concurren circunstancias de especial situacion de riesgo o posible
desamparo que pudiera afectar a un menor como consecuencia de la
aplicacion de esta medida educativa, se comunicara, a través dela
direccion, a los Servicios Sociales de Base.
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f. Suspension del derecho a la utilizacion del transporte escolar durante un
periodo maximo de quince dias lectivos, cuando la conducta haya sido
cometida en el transporte escolar.

g. Suspension del derecho a la utlizacion del comedor escolar durante un
periodo maximo de quince dias lectivos, cuando la conducta haya sido
cometida en el comedor escolar.

h. Si la utilizacién de los servicios a los que hacen referencia los apartados e
y f fueran opcionales para el alumno o alumna, suspension del derecho a
su utilizacion hasta la finalizacion del curso académico, cuando la
conducta haya sido cometida en dicho servicio.

I. Excepcionalmente, cuando concurran circunstancias que causen alarma
en la comunidad educativa, el director o directora del centro, con el visto
bueno del Consejo escolar, solicitara a la Direccion General de Inspeccion
y Servicios el cambio de centro educativo, que se llevara a cabo
preferentemente dentro de la red de centros y modalidad linguistica en
la que se encuentre escolarizado el alumno o alumna.

2. El director o directora podra aplicar medidas cautelares previas a la
aplicacion de las medidas educativas definitivas y podran consistir en:

a.El cambio temporal de grupo.
b. La suspension temporal de asistenca a determinadas clases o al centro.

c. La suspension de asistencia a actividades complementarias o
extraescolares.

MEDIDAS CAUTELARES

Cambio temporal de grupo.

Suspension temporal de asistencia a determinadas clases o al centro.

Suspension de asistencia a actividades complementarias o extraescolares.

Suspension de la utilizacién de los servicios complementarios del centro.

Articulo 20. Procedimiento ordinario para la aplicacion de medidas
educativas ante conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

1. Cualquier conducta gravemente perjudicial o las consecuencias que de ella se
deriven debera ser puesta en conocimiento de la direccion del centro. El director
o directora o, en su caso, el profesor o profesora en quien delegue, podra
efectuar cuantas ndagaciones o actuaciones considere oportunas para tipificar
la accion como tal, asi como para identificar a los responsables e iniciar el
correspondiente procedimiento ordinario en el plazo maximo de tres dias
lectivos contados desde el dia siguiente al &l conocimiento del hecho.
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2. Si habiendo transcurrido el plazo de tres dias lectivos al que se hace
referencia en el punto anterior no se hubiera identificado a la persona o

personas presuntamente responsables, el director o directora o, en su caso, el
profesor o profesora en quien delegue, segun lo dispuesto en el Reglamento de
convivencia, podra continuar con las actuaciones que considere oportunas para

identificarlas y poder iniciar el correspondiente procedimiento.

3. El procedimiento ordinario comenzara con la entrega del documento de
inicio, al alumno o alumna, a su padre o madre o representantes legales y a la
persona instructora. La conducta gravemente perjudicial para la convivencia

prescribira si la entrega del documento no se hubiera realizado transcurridos

sesenta dias lectivos desde el conocimiento de la autoria de los hechos.

4. Las medidas cautelares aplicadas, en su caso, podran mantenerse hasta la
finalizacion del procedimiento. El tiempo que haya permanecido el alumno o
alumna sujeto a medida cautelar se descontara de la medida educativa aplicada.

5. El documento de inicio del procedimiento ordinario debera ser realizado por
la direccion y en él debera constar:

a. Especificacion de la normativa que establece su competencia para

aplicar las medidas correspondientes.

Hechos y pruebas que motivan la apertura del procedimiento.

Conducta objeto de correccion, normas vulneradas, fecha y lugar.

Alumnado implicado.

Persona instructora encargada de la tramitacion, elegida de entre los

componentes del claustro segun el sistema determinado por el centro y

recogido en su Reglamento de convivencia.

En su caso, medidas cautelares aplicadas.

g. Especificacion, si procede, de circunstancias agravantes y atenuantes.

h. Medidas educativas a aplicar, fecha de comienzo y finalizacion de las
mismas y medios para su aplicacion.

i. Procedimiento y plazos de alegaciones, informando que de no
presentarse las mismas los hechos se consideraran probados y el
documento de inicio de procedimiento tendrd la consideracion de
resolucion de fin de procedimiento.

j. Procedimiento y plazo de reclamaciones ante el Consejo escolar.

cooo

.

6. En el documento al que se hace referencia en el punto anterior, la direccion
podra proponer | a tramitacion del procedimiento .

7. Las alegaciones sepresentaran en el centro, por escrito, ante el director o
directora en un plazo maximo de dos dias lectivos contados desde el siguiente
al de la comunicacién de inicio del procedimiento. Asi mismo, en este escrito se
podra presentar recusacion fundada contra la persona instructora.
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8. La persona instructora recusada manifestara si se da o no en ella la causa
alegada. El director o directora debera resolver y comunicar la resolucion en el
dia lectivo siguiente al de su presentacion.

9. En caso de no preserdrse alegaciones en el plazo establecido, los hechos se
consideraran probados y el documento de inicio de procedimiento tendra la
consideracion de resolucion de fin de procedimiento.

Inicio de procedimiento
Conocimiento de la conducta grave T

Indagaciones director/a 3 dias lectivos
conducta grave 0 mas

Identificacion del responsable J_

Documento de Inicio
(Entrega al alumno, padre-madre y persona
instructora )
(Fecha de recepcion del Docmuento)

Procedimiento

Acordado Propuesta de acordado

2 dias
Reunion direfcic’m, Fadrevmadre, £ lectivos
alumno/a
Asiste a
reunion =
Director resuelve 1 dia lectivo

recusacion

3 dias lectivos

4 dias lectivos

> 20 dias lectivos CADUCA el procedimiento

> 30 dias lectivos CADUCA el procedimiento

o mas
Redaccion y D e Instructor. Propuesta de Doc. §
aceptacion del ] $ o5 Resolucion a direccion :
compromiso : : Resolucion de :I:
de : : Fin de Procedimiento Director/a. Resolucion de ,
convivencia. : : (Fecha) Fin de Procedimiento 2 dias
Medida d 2 (Fecha de recepcion) lectivos o
* : mas
educativa. 2 2 Doc. 6
: : ok

Fin acordado

............. .

Posibilidad de presentar 2 dias
reclamacion al C.E. lectivos

i

-

10 dias

lectivos
=

) 5 I
PP Director/a solicita Si 2 dias
informe al D. Ed. lectivos

o

5
Informe del EREUGIES

D. Educacion REES
o

Direccion resuelve y notifica por escrito

| Doc. 9

Fin de procedimiento
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Articulo 21. Continuacion de la tramitacion del procedimiento ordinari 0 en
caso de alegaciones y resolucion del procedimiento.

1. Si el alumno o alumna, o0 sus padres 0 representantes legales, presentaran
alegaciones en el plazo establecido, la persona instructora, en ejercicio de su
autoridad, llevara a cabo cuantas actuacicmes considere necesarias para el
esclarecimiento de los hechos. En un plazo maximo de cinco dias lectivos,
contados desde la presentacion de las alegaciones y teniendo en cuenta éstas,
formulard y entregard al director o directora una propuesta de resoluci 6n, que
contendra, al menos:

a. Hechos que se consideran probados y pruebas que lo han acreditado.

b. Conducta objeto de correccion, normas de convivencia vulneradas,
fechay lugar.

c. Alumnado implicado.

d. En su caso, medidas cautelares aplicadas.

e. Especificaddn, si procede, de circunstancias agravantes y atenuantes.

f. Propuesta de aplicacion de medidas educativas.

El plazo de cinco dias lectivos podra ampliarse en caso de que, a juicio de la
persona instructora, existan causas que lo justifiquen.

2. El director o directora, en el plazo maximo de dos dias lectivos contados
desde el siguiente al de la entrega de la propuesta de resolucion, dictara
resolucién de fin de procedimiento. El plazo de dos dias lectivos podra
ampliarse en caso de que, a juicio de la dieccidn, existan causas que lo
justifiquen. Dicha resolucion incluira, al menos:

a. Especificacion de la normativa que establece su competencia para
aplicar las medidas correspondientes.

b. Hechos probados y conductas a corregir.

c. Circunstancias atenuantes oagravantes si las hubiera.

d. Medidas educativas a aplicar y, en su caso, fecha de comienzo y
finalizacion de las mismas y medios para su aplicacion.

e. Procedimiento y plazo de reclamaciones ante el Consejo escolar.

3. La resolucion del procedimiento ordinari 0 se comunicara al alumno o alumna
y a sus padres o representantes legales, mediante documento escrito en que
debera indicarse que la misma agota la via administrativa, y que, contra ella,
podra, potestativamente, interponerse la reclamacion a que correspada y el
organo ante el que interponerlo, asi como el plazo para su interposicion.

4. El centro educativo concretard, dentro de su Reglamento de convivencia, el
procedimiento a seguir para la aplicacion de medidas educativas ante
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia, garantizando, en todo
caso, lo establecido en ehrticulo 12 del presente Decreto Foral
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5. En todo caso, la tramitacion del procedimiento ordinario debera concluirse en
un plazo maximo de treinta dias lectivos desde la comunicacion de inicio del
procedimiento hasta la comunicacion al interesado o, en su caso, a la familia. De
no ser asi, el procedimiento se considerara caducado.

Articul o 22.Reclamaciones.

1. Notificada la resolucion de fin de procedimiento, el alumno o alumna
mayores de edad, o sus padres o representantes legales, podran reclamar ante el
Consejo escolar la revision de la decision adoptada por el director o directora
dentro de los dos dias lectivos siguientes al de su recepcion.

2. Con el fin de revisar la decisibn adoptada, se convocara una sesion
extraordinaria de Consejo escolar que, a la vista de la resolucién de fin del
procedimiento y de la reclamacion, propondrd al director o directora la
confirmacién de la medida aplicada o la modificacion o anulacion de la misma.

3. La propuesta del Consejo escolar se producira en un plazo maximo de diez
dias lectivos contados desde el dia siguiente al de la recepcion de la
reclamacioén. El director o directora, en el plazo maximo de dos dias lectivos
contados desde el dia siguiente al de la recepcién de dicha propuesta, podra
solicitar un informe al Departamento de Educacion sobre la legalidad de la
decision adoptada, cuando la propuesta del Consejo escolar sea de modificacion
o anulacién de la misma, debiendo emitirse el mismo en el plazo de diez dias
habiles. El director o directora debera resolver y notificar por escrito su
resolucion al reclamante.

4. En dicha notificacion debera indicarse el recurso que cabe contra dicha
resolucion, el érgano judicial ante el que hubiera de presentarse y plazo para
interponerlo.

Articulo 23. Procedimiento acordado.

1. La direccion del centro presentara a la alumna o al alumno infractor y a sus
padres, madres o representantes legales, la posibilidad de acogerse a la
tramitacion por procedimiento acordado cuando concurran las siguientes
circunstancias:

a. El reconocimiento de la conducta gravemente perjudicial.

b. La peticion de disculpas ante los perjudicados, si los hubiera.

c. Otras circunstancias consideradas por el centro, y que estén recogidas
en su Reglamento de convivencia.

2. Queda excluida la posibilidad de tramitacion por procedimiento acordado en
los siguientes supuestos:
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a. Cuando a la alumna o al alumno implicado se le haya tramitado, en el
mismo curso escolar, otro procedimiento de este modo.

b. Cuando, en el mismo curso escolar, se hubiera producido
incumplimiento de alguna medida educativa aplicada al alumno o
alumna.

3. La posibilidad de tr amitacion por procedimiento acordado sera incluida en el
documento de inicio del procedimiento ordinario. En el mismo, se propondra a
los interesados una reunién a la que quedaran debidamente convocados.

4. Dicha reunion, con la direccion del centro, tendrd como finalidad la

explicacion de las ventajas del procedimiento acordado. En esta misma reunion,
el alumno o alumna o sus padres decidiran la aceptaciéon o rechazo de este
procedimiento.

5. La falta de comparecencia a la misma, asi como el rechazo de esta
posibilidad, supondrd que la tramitacion de la aplicaciéon de la medida
educativa sea realizada por el procedimiento ordinario, En este caso, el plazo
para alegaciones y recusacion empezara desde el dia siguiente al fijado para la
reunion.

6. El modo de tramitacion del procedimiento acordado y las instancias que en él
participen seran definidas por los centros en sus correspondientes Reglamentos
de convivencia. En cualquier caso, la medida aplicada sera mas leve que la que
se hubiera establecido en el docunento de inicio del procedimiento.

7. La tramitacion del procedimiento acordado requerird la redaccion, por parte
de la direccién, del consiguiente compromiso de convivencia, que debera
contener, al menos, la aceptacién de dicho compromiso por el alumno o dumna
y por sus padres o representantes legales, la medida educativa aplicada y los
medios para su realizacion. Este compromiso sera acordado y suscrito en el
plazo maximo de tres dias lectivos contados a partir del dia siguiente al de
celebraciéon de la reunion. Dicha suscripcién pondra fin al procedimiento
acordado.

8. En todo caso, la tramitacién por el procedimiento acordado debera concluirse
en un plazo maximo de veinte dias lectivos desde la comunicacién del inicio del
procedimiento. De no ser asi, elprocedimiento se considerara caducado.

9. Si, durante la tramitacion por este procedimiento, el acuerdo fracasara, se
continuara por el procedimiento ordinario . En este caso, el plazo para
alegaciones y recusacion empezara desde el dia siguiente al de prodcirse el
fracaso.
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Articulo 24. Archivo de la documentacion y cancelacion de la anotacion
registral.

1. La documentaciéon correspondiente a la tramitacion de un procedimiento de

aplicacion de medidas educativas ante la comision de conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia de un alumno o alumna se archivara segun el
procedimiento y soporte establecido por los centros.

2. Las normas vulneradas y las medidas educativas aplicadas desapareceran de
los registros transcurridos dos afios desde el cumplimiento de la medida
correspondiente.

3. LA PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS EN EL PROCESO EDUCATIVO
DE SUS HIJOS E HIJAS EN LO QUE AL AMBITO ESCOLAR SE REFIERE.

Articulo 25. Implicacion y compromiso de las familias.

Corresponde a los padres, madres o represetantes legales, como primeros
responsables de la educacion de sus hijos e hijas, adoptar las medidas
oportunas, solicitar la ayuda correspondiente y colaborar con el centro para que
el proceso educador se lleve a cabo de forma adecuadaAsimismo, responderan
de la asistencia, tanto a clase como a las actividades programadas, de sus hijos e
hijas, y pondran todos los medios para que estudien en casa y lleven a cabo las
tareas indicadas por el profesorado.

Articulo 26. Derechos de los padres, madres o representantes legales.

1. Los padres y madres, o los representantes legales, en relacion con la
educacién de sus hijos e hijas, tienen los derechos reconocidos en drticulo 4.1
de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio.

2. El Departamento de Educacion garantizara el ejercicio de los derechos
mencionados en el punto anterior. Con especial atencidén garantizara el derecho

de los padres y madres o representantes legales a partipar en el proceso de

ensefianza y aprendizaje de sus hijos e hijas, sin perjuicio de las competencias
atribuidas a la direccion del centro y al profesorado. Este derecho se concreta
en:

a. Recibir informacion sobre el progreso del aprendizaje y la integraciéon
socioeducativa de sus hijos e hijas. En este sentido, los centros
transmitiran a los padres, madres o tutores legales cuanta informacion
sea necesaria sobre estos procesos.

b. Conocer desde el inicio de curso los objetivos, contenidos,
procedimientos de evaluacion y criterios de evaluacion, calificacion y
promocion, y recibir informacion y aclaraciones ante las reclamaciones
gue pudieran formular.

42


http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/na-d47-2010.html#a4#a4
http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/na-d47-2010.html#a4#a4

c. Conocer las medidas que les afectan del Plan de convivencia del centro,
en especial la mediacion escolar omo método de resolucion de
conflictos, y participar, en su caso, en el disefio de las medidas y
acuerdos que se formulen

d. Ser oidos ante la toma de decisiones que afecten a la orientacion,
académica y profesional de sus hijos o hijas, sin perjuicio de la
participacion sefialada en los puntos anteriores.

e. Participar en la organizaciobn, gobierno y valoracion del
funcionamiento del centro educativo, a través de la participacion en el
Consejo escolar y en la o las asociaciones de padres y madres
(APYMAS) del centro.

Articulo 27. Responsabilidades de los padres, madres o representantes
legales.

1. Los padres y madres, o los representantes legales, como primeros
responsables de la educacion de sus hijos e hijas, tienen las obligaciones
establecidas en elarticulo 4.2 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julia

2. La Administracién educativa de la Comunidad Foral de Navarra, y el centro
educativo en lo que le corresponda, velad por el cumplimiento de las
responsabilidades indicadas en el apartado anterior y con especial interés velara
por el cumplimiento de las siguientes:

a.Conocer la evolucion del proceso educativo de sus hijos e hijas,
estimularles hacia el estudio e implicarse de manera activa en la mejora
del rendimiento y, en su caso, colaborar con el centro en la correccion
de determinadas conductas.

b. Mantener y favorecer una comunicacion continua, directa y fluida con
el centro.
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